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1. Vorwort und Praambel

Oberstes Ziel einer jeden Kindertageseinrichtung muss es sein, ,das Kind vor jeder Form
kérperlicher oder geistiger Gewaltanwendung, Schadenszufiigung oder Misshandlung, vor
Verwahrlosung oder Vernachldssigung, vor schlechter Behandlung oder Ausbeutung ein-
schliefSlich des sexuellen Missbrauchs zu schiitzen, solange es sich in der Obhut” einer
Betreuungsperson befindet.!

Kinder sollen sich in der Kindertagesbetreuung wohlfihlen, Bezugspersonen vertrauen
kénnen, Impulse fir ihre Bildung und ihre Entwicklung erhalten und Raum fir eigene
Erfahrungen und Lernerfolge haben.

Ein durchaus heikles und zugleich wichtiges Thema ist, die Sicherheit der in
Kindertageseinrichtungen betreuten Kinder sicherzustellen. Dies gelingt seit Jahren sehr gut
im Bereich der Sicherung von Raumlichkeiten, Aulenanlagen und Spielgeraten, nicht zuletzt,
weil die Kommunale Unfallversicherung durch zahlreiche Publikationen Orientierung bietet
und die Hersteller von Produkten an der Qualitat gearbeitet haben. Im Bereich des Schutzes
vor Ubergriffen des Personals oder anderer Kinder gab es zwar in nahezu jeder
Kindertageseinrichtung in Deutschland einen Konsens darutber, dass Kinder geschitzt werden
sollen vor

e korperlicher Gewalt,

o seelischer Gewalt,

e sexuellem Missbrauch und
e Vernachlassigung,

allerdings wurde dieser Schutz nie in der gebotenen Form thematisiert und die Ergebnisse
dieser Auseinandersetzung selten schriftlich fixiert.

So war es an der Zeit, ein entsprechendes Kinderschutzkonzept zu verfassen, um dem Thema
die Aufmerksamkeit einzurdumen, die es verdient und die der Gesetzgeber? fir
Kindertageseinrichtungen vorsieht. Das hier vorliegende Werk ist als erster Schritt zu
begreifen, denn es wird in den kommenden Monaten und Jahren immer wieder erforderlich
sein, die Strukturen, Prozesse und vor allem das eigene Handeln zu Uberprifen und in der
Folge dieses Konzept anzupassen an die spezifischen Bedingungen vor Ort.

Ein erster Schritt ist bereits 2022 erfolgt, nachdem die Stadt Furth entlang einer gemeinsamen
Rahmenkonzeption fur alle stadt. Kitas die Arbeit aller Kitas neu in Konzeptionen erfasst hat.
Hier wurde dem Gedanken der groRtmoglichen Selbstbestimmung Rechnung getragen, indem
die Mdoglichkeiten fir Partizipation der Kinder an, fir sie bedeutsamen Entscheidungen
detailliert ausgefuhrt wurden. Viele Einrichtungen bieten schon entlang einer Teil6ffnung den
Kindern verstarkt Raum zur Beteiligung an Entscheidungen, indem diese sich z.B.

" Vergl. Artikel 19 UN-Kinderrechtskonvention
2Vergl. §§ 45, 79a SGB VI
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Spielbereichen, -partnern, Projektgruppen zuordnen oder auf Fachkrafte gezielt zugehen
kénnen.

In den letzten Jahren hat sich das Amt flr Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule der
Stadt Furth sehr intensiv mit dem Thema Kindeswohl und dessen Gefahrdung, mit gewaltfreier
Kommunikation und der Anleitung von Praktikantinnen und Praktikanten beschaftigt. Alle
Erzieher:innen wurden verpflichtet, innerhalb von finf Jahren an einer viertdgigen Fortbildung
zum Thema ,Umgang mit méglicher Kindeswohlgefahrdung® teilzunehmen, im Rahmen von
In-House-Fortbildungen wird der respektvolle Umgang mit Kindern und ihren Familien
thematisiert und die Ausrichtung aller stadtischen Kindertageseinrichtungen hin zu einer
Teiloffnung stellt sicher, dass die Betreuung in abgeschiedenen Zimmern die Ausnahme
darstellt und nur eine sehr begrenzte Zeit des Tages umfasst. Eltern werden im Rahmen von
Elternabenden sowie Elternbriefen informiert und haben die Moglichkeit, in den Einrichtungen
zu hospitieren, damit transparent wird, wie mit den Kindern an den Standorten umgegangen
wird sowie, wie das Konzept umgesetzt und der Tagesablauf gestaltet wird.

Mit diesem Schutzkonzept einher geht nun auch ein Meldesystem, damit Falle von
ungebulhrlichem Verhalten oder auch nur Bauchgeflihle die berechtigte Aufmerksamkeit
erhalten.

So wird auch weiterhin der Fokus des Amtes flir Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule
liegen auf der Prévention, also dem Schutz vor Gefahren durch Entwicklung und Anpassung
padagogischer Konzepte und Handlungsleitlinien sowie der Schulung und Sensibilisierung der
Mitarbeitenden, aber auch der Intervention, in Form von Aufklarung aller Mitarbeitenden zu
Gefahrdungslagen, Benennen von Ansprechpersonen, Dienstanweisungen fir Verfahrens-
ablaufe sowie Interventionsplane fir akute Falle.

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist dann gewahrleistet, wenn die Akteure auf den
jeweiligen Ebenen dieses Konzept mittragen und ihre Verantwortung zur Umsetzung aktiv
ubernehmen. Mit dem Schutzkonzept, welches praventive MalRnahmen zur Vorbeugung von
Gewalt, Vernachlassigung und sexuellem Missbrauch an Kindern aufzeigt, sollen
Einrichtungen und Dienste sowie haupt- und ehrenamtliche Mitarbeitende eine Hilfestellung
erhalten. Fir akute Félle bietet das Konzept einen Uberblick Uber mégliche Inter-
ventionsstrategien, zeitgleich in der Hoffnung, dass diese nie Anwendung finden missen.

Furth, 12.Dezember 2022

f‘/ <
Tobias Thiem
Leiter des Amtes fiir Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule
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Leitgedanken zum Kinderschutz im Kinderhort Pfisterkiste

Jedes Kind soll sich im Kinderhort Pfisterkiste entlang seines eigenen Tempos entwickeln
kénnen und sich seinem Wissensdurst hingeben kdnnen. Unterstutzt wird es dadurch, dass
ihm auf Augenhoéhe begegnet wird, es ermutigt wird und seine Grenzen anerkannt werden.
Zeitgleich wird es befahigt, seine eigenen Grenzen zu erkennen, diese angemessen zu
artikulieren und sich Unterstutzung zu holen. Um allen angemeldeten Kinder Raum zur
Entfaltung und Selbstverwirklichung anbieten zu kénnen, sind allerdings Regeln unerlasslich.
Diese werden, sofern maoglich mit den Kindern gemeinsam erarbeitet und immer wieder
geduldig erklart.

Im Kinderhort Pfisterkiste bieten wir Kindern einen geschiitzten Rahmen, in dem diese sich
geborgen und sicher fiihlen kénnen. Die Kinder, Personensorgeberechtigten/Eltern sowie
Angehdrige und Freunde der Familien sollen die Angebote der Kita vertrauensvoll in Anspruch
nehmen konnen und die Mitarbeitenden sind darauf bedacht, allen Besucher:iinnen mit
Respekt, Verstandnis und Empathie sowie Offenheit zu begegnen.

Das Personal reflektiert das eigene Verhalten regelmafig, zudem gibt es im Rahmen von
Teamsitzungen und Konzeptionstagen den gemeinsamen Austausch, begleitet von Bestands-
aufnahmen und Uberpriifungen eigener Verhaltensweisen. Auch die jeweiligen Standorte als
solche werden regelmaRig Uberprift, hinsichtlich etwaiger ,Unwohlorte®, denn unsere Kita soll
einladen und nicht abschrecken, unterstutzen und nicht hemmen, vor allem aber Freude
vermitteln. Alle Erzieher:innen sind mit dem Thema vertraut, einige waren bereits auf der
intensiven Fortbildung des Amtes fur Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule, die anderen
werden in den kommenden drei Jahren folgen. Zudem werden, im Rahmen von Fortbildungen
und Schulungen im Gesamtteam das Thema des respektvollen Umgangs, der gewaltfreien
Kommunikation, der individuellen Férderung der Kinder, des Beschwerdemanagements und
viele andere, dem Thema Kinderschutz zugehorige Inhalte erarbeitet.

Fir weitergehende Informationen, unsere Arbeit und unsere padagogische Haltung betreffend,
verweisen wir auf unsere Konzeption. Hier wird auch ausfiihrlich erldutert, wie sich die
padagogische Arbeit darstellt und was angeboten wird.

Das hier vorliegende, einrichtungsspezifische Schutzkonzept wurde erstellt mit Hilfe eines
Leitfadens des Bayerischen Staatsministeriums fur Familie, Arbeit und Soziales (StMAS) und
entlang von Empfehlungen des Staatsinstitutes fur Frihpadagogik und Medienkompetenz
(IFP) durch den Trager des Hortes und wird fortlaufend im Rahmen von Teamsitzungen oder
Klausurtagen diskutiert, bearbeitet und aktualisiert.

Firth, 14. Dezember 2022

Sandra Reichert-Singh

Einrichtungsleitung



Schutzkonzept Kinderhort Pfisterkiste, Firth

2. Theoretische und rechtliche Grundlagen

2.1 Theoretische Grundlagen
2.1.1 Definition von Kindeswohl

Was ,Kindeswohl® konkret bedeutet und ab wann von einer Kindeswohlgefahrdung
auszugehen ist, wurde gesetzlich nicht klar definiert. Beides sind sogenannte ,unbestimmte
Rechtsbegriffe®, die folglich in jedem Einzelfall individuell konkretisiert und interpretiert werden
mussen. Im englischen Vertragstext der UN-Kinderrechtskonvention heif3t der Begriff, der im
Deutschen mit ,,Kindeswohl* Gbersetzt wird, ,best interests of the child.”

Was in einer Gesellschaft als ,gut® fir Kinder gilt, was also ihrem Wohl entspricht, und was
Kindern schadet, ist nicht allgemeinglltig bestimmbar. Die Auffassungen zum Beispiel zur
Anwendung von koérperlicher Gewalt in der Erziehung haben sich in unserem Kulturkreis in
den letzten Jahrzehnten (gllcklicherweise) deutlich gewandelt. Doch noch immer geben rund
die Halfte der Eltern in Studien Ohrfeigen und den ,Klaps auf den Po“ als ,angemessene”
Erziehungsmittel an (Forsa 2011). Obwohl seit 2000 in Deutschland ein Gewaltverbot in der
Erziehung rechtlich verankert wurde.

Um eine konkrete Situation bewerten zu konnen, hilft der Blick auf das, was Kinder flr ein
gesundes Aufwachsen, d.h. fur ihre korperliche, psychische, emotionale und soziale
Entwicklung brauchen.

Eine gut verstandliche Begriffsbestimmung von Kindeswohl bietet die Arbeitsdefinition von
Joérg Maywald (2009):

»Ein am Wohl des Kindes ausgerichtetes Handeln ist dasjenige, welches die an den
Grundrechten und Grundbediirfnissen von Kindern orientierte, fiir das Kind jeweils
glinstigste Handlungsalternative wahlt.«3

2.1.2 Grundbediirfnisse von Kindern

Aus der Entwicklungspsychologie ist bekannt, dass alle Menschen bestimmte
Grundbedurfnisse haben. Als Grundbedlrfnisse gelten Bedulrfnisse, deren Befriedigung
Voraussetzung flr das koérperliche und seelische Wohlbefinden und die Entfaltung der
menschlichen Personlichkeit im jeweiligen Kulturkreis ist. In der Forschung finden sich
verschiedene Kategorisierungen der Grundbedurfnisse. Brazelton und Greenspan (2002)
haben sieben Grundbediirfnisse von Kindern zusammengefasst:

1. Bedurfnis nach bestandigen liebevollen Beziehungen;
Bedurfnis nach kérperlicher Unversehrtheit und Sicherheit;
Bedurfnis nach individuellen Erfahrungen;

Bedurfnis nach entwicklungsgerechten Erfahrungen;
Bedirfnis nach Grenzen und Strukturen;

Bediirfnis nach stabilen und unterstiitzenden Gemeinschaften;
7. Bedurfnis nach einer sicheren Zukunft fur die Menschheit.*

oarwN

Im Allgemeinen ist bei Kindern die Befriedigung der Grundbedirfnisse Voraussetzung dafiir,
dass sie sich korperlich, geistig und seelisch gut entwickeln und ihrem Alter entsprechende

3 Maywald, Jérg: UN-Kinderrechtskonvention — Impulse fiir den Kinderschutz, 1zKK-Nachrichten 2009 -1. Abrufbar
unter: http://www.dji.de/fileadmin/user_upload/bibs/IzKK-Nachrichten 09-1.pdf, S. 19, Zugriff: 06.07.2022.
4 Brazelton, T. Berry/Greenspan, Stanley . (2002): Die sieben Grundbedirfnisse von Kindern. Stuttgart
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Fahigkeiten und Fertigkeiten entfalten und ausbauen kénnen. Werden die kindlichen
Grundbediirfnisse ausreichend befriedigt, so kann also in der Regel davon
ausgegangen werden, dass das Kindeswohl gesichert ist.

2.1.3 Grundrechte von Kindern

Von den Grundbedirfnissen leiten sich die Grundrechte der Kinder ab, die in der UN-
Kinderrechtskonvention verankert sind. Kinderrechte sind Menschenrechte fir Kinder. Das
Kind hat das Recht

e auf Leben und

o auf kérperliche Unversehrtheit,

¢ auf Achtung seiner Menschenwiirde sowie
o auf freie Entfaltung seiner Persdnlichkeit.

Schutz, Férderung und Beteiligung sind somit wesentliche Aspekte des Kindeswohls. Die
Grundrechte der Kinder sind sehr umfassend in der UN-Kinderrechtskonvention beschrieben.
Diese werden im Kapitel ,Rechtliche Grundlagen®genauer beschrieben.

2.1.4 Der Begriff ,,Kindeswohlgefahrdung*“

,Der Begriff Kindeswohlgefédhrdung ist im Blrgerlichen Gesetzbuch (BGB) verschiedentlich
geregelt. Im Zentrum steht dabei § 1666 Abs. 1. Kindeswohlgefahrdung bezeichnet eine
andauernde oder wiederholte Unterlassung flirsorglichen Handelns durch sorgeberechtigte
oder -verantwortliche Personen und kann zu langfristigen koérperlichen, seelischen und
geistigen Beeintrachtigungen bei der Entwicklung des Kindes bis hin zum Tod flhren.

Eine Kindeswohlgefahrdung im Sinne einer Vernachldssigung liegt dann vor, wenn Uber
einen langeren Zeitraum Versorgungsleistungen ausbleiben, die zur physischen und
psychischen Versorgung des Kindes notwendig waren. Hierbei kann zwischen kérperlicher
Vernachlassigung (Nahrung, Kleidung, Hygiene etc.), kognitiver und erzieherischer
Vernachlassigung (Mangel an Konversation, Spiel und anregenden Erfahrungen, Delinquenz
etc.) sowie emotionaler Vernachlassigung (fehlende Reaktion auf Signale des Kindes etc.)
unterschieden werden. Darunter fallt auch eine unzureichende Beaufsichtigung des Kindes.

Eine Kindeswohlgefahrdung im Sinne der Kindesmisshandlung umfasst korperliche
Misshandlungen (Schlage, Tritte etc.), sexuelle Misshandlungen (sexuelle Handlungen am
Kind oder vom Kind gefordert etc.) und/oder emotionale Misshandlungen (Herabsetzung,
Entwertung, Beschimpfung etc.) (vgl. auch Deegner & Koérner 2005; Kindler, Lillig, Bluml,
Meysen & Werner 2006).“°

,Eine Kindeswohlgefahrdung im Sinne des § 1666 Abs.1 Blrgerliches Gesetzbuch (BGB) liegt

vor, wenn eine gegenwartige, in einem solchen Mal3e vorhandene Gefahr festgestellt wird,
dass bei der weiteren Entwicklung der Dinge eine erhebliche Schadigung des geistigen oder
leiblichen Wohls des Kindes mit hinreichender Wahrscheinlichkeit zu erwarten ist. An die
Wahrscheinlichkeit des Schadenseintritts sind dabei umso geringere Anforderungen zu
stellen, je schwerer der drohende Schaden wiegt.“®

5 Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung, https:/leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/kinderschutz-und-
praevention-gesundheitsfoerderung/
6 Bundesgerichtshof, Beschluss vom 23.11.2016 (Az. XIl ZB 149/16)
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Die Definition des Bundesgerichtshofs umfasst nicht nur das tatsachliche Auftreten eines
gefahrdenden Verhaltens, sondern auch die Wahrscheinlichkeit — also die Moglichkeit, dass
ein gefahrdendes Verhalten auftreten konnte. Zudem bericksichtigt der Bundesgerichtshof die
Schwere der Schadigung des Kindes. ,Je schwerer das Kind durch ein eventuell auftretendes
Verhalten geschadigt werden kénnte, desto unwichtiger wird, ob dieses Verhalten tatsachlich
auftritt oder nur eventuell auftreten konnte."’

Fir die Praxis in der Kita erscheint folgende Definition tauglich:
"Kindeswohlgefahrdung ist ein
o das Wohl und die Rechte eines Kindes beeintrachtigendes Verhalten oder Handeln
o bzw. ein Unterlassen einer angemessenen Sorge
e durch Eltern oder andere Personen in Familien oder Institutionen,
e das zu nicht-zufélligen Verletzungen,

e zu Kkorperlichen und seelischen Schadigungen und / oder Entwicklungs-
beeintrachtigungen eines Kindes fuhren kann,

e was die Hilfe und eventuell das Eingreifen (...)

e im Interesse der Sicherung der Bedurfnisse und des Wohls eines Kindes notwendig
machen kann."

2.1.5 Grenzverletzungen

Grenzverletzungen sind Handlungen, die sowohl geplant als auch unbeabsichtigt geschehen
kénnen und fur gewdhnlich unterhalb der Schwelle der Strafbarkeit liegen. Die
Unangemessenheit des Verhaltens bemisst sich am Entwicklungsstand und der
Wahrnehmung des Schutzbefohlenen. So kann es in der Kinderkrippe wichtig sein, dass eine
Betreuungsperson ankundigt, dass diese den Raum verlassen wird, im Kinderhort ware dies
nicht der Fall.

Beispiele fir Grenzverletzungen im Hort sind:
o (trostende) Umarmungen, obwohl es dem Kind unangenehm ist,
e das Kind auf den Schol zu nehmen oder zu tragen, obwohl das Kind dies nicht mdchte,

e eine unzuldssige Verwendung von (selbst erdachten oder in der Familie unublichen)
Kosenamen bzw. eine Verniedlichung des Namens,

e unangekundigtes Betreten der Toilettenkabine,

e mit dem Kind etwas tun, ohne es vorher anzukundigen (Gesicht abwaschen, Nase
putzen, Stuhl verrticken, ...),

e Kinder vor anderen, z.B. im Garten umziehen bzw. ausziehen,

¢ Kinder ausgrenzen oder vor anderen Menschen bloRstellen oder

” DAHAG Rechtsservices AG, https://www.dahag.de/c/ratgeber/familienrecht/kindeswohl/kindeswohlgefaehrdung

8 Kindeswohlgefahrdung. Erkennen und Helfen. Hg. Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V. Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V., Berlin
2009, 11. Uberarbeitete und erweiterte Auflage https://www.kinderschutz-zentrum-berlin.de/sites/default/files/2021-12/kszb-
kindeswohlgefaehrdung-erkennen-und-helfen.pdf
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e Kinder entlang der eigenen korperlichen Uberlegenheit zu Handlungen dréngen
(Ausnahme: Gefahr im Verzug).

2.2 Rechtliche Grundlagen

Kinderschutz ist in zahlreichen Gesetzen sowohl auf internationaler als auch auf nationaler
und landerspezifischer Ebene grundgelegt und verankert.

e Grundgesetz, Artikel 1 und 2 (in Ausziigen):

,Die Wirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und zu schitzen ist Verpflichtung
aller staatlichen Gewalt. Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner Personlichkeit,
soweit er nicht die Rechte anderer verletzt und nicht gegen die verfassungsmaRige Ordnung
oder das Sittengesetz verstdlit. Jeder hat das Recht auf Leben und kdrperliche Unversehrtheit.
Die Freiheit der Person ist unverletzlich.*

e Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) § 1631:

,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Koérperliche Bestrafungen, seelische
Verletzungen und andere entwirdigende MalRnahmen sind unzulassig“ — dies gilt sowohl
innerhalb der Familie, dem personlichen Umfeld und selbstverstandlich auch fir die Arbeit in
der Kindertageseinrichtung.*

e Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) § 626 BGB - fristlose Kiindigung (Auszug):

,Das Dienstverhaltnis kann von jedem Vertragsteil aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist gekindigt werden, wenn Tatsachen vorliegen, auf Grund derer dem
Kindigenden unter Berticksichtigung aller Umstande des Einzelfalles und unter Abwagung der
Interessen beider Vertragsteile die Fortsetzung des Dienstverhaltnisses bis zum Ablauf der
Kundigungsfrist oder bis zu der vereinbarten Beendigung des Dienstverhaltnisses nicht
zugemutet werden kann.*

e UN- Kinderrechtskonvention
Die UNICEF leitet aus der UN-Kinderrechtskonvention zehn Grundrechte ab:

1. Das Recht auf Gleichbehandlung und Schutz vor Diskriminierung unabhangig von
Religion, Herkunft und Geschlecht;

Das Recht auf einen Namen und eine Staatszugehorigkeit;
Das Recht auf Gesundheit;

Das Recht auf Bildung und Ausbildung;

Das Recht auf Freizeit, Spiel und Erholung;

A e

Das Recht, sich zu informieren, sich mitzuteilen, gehért zu werden und sich zu
versammeln;

7. Das Recht auf eine Privatsphare und eine gewaltfreie Erziehung im Sinne der
Gleichberechtigung und des Friedens;
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8. Das Recht auf sofortige Hilfe in Katastrophen und Notlagen und auf Schutz vor
Grausamkeit, Vernachlassigung, Ausnutzung und Verfolgung;

9. Das Recht auf eine Familie, elterliche Flrsorge und ein sicheres Zuhause;

10. Das Recht auf Betreuung bei Behinderung.

Gesetz zur Starkung eines aktiven Schutzes von Kindern und Jugendlichen
(Bundeskinderschutzgesetz)

Die Anwendung von Beteiligungsverfahren und Beschwerdemdglichkeiten flr Kinder und
Jugendliche ist Voraussetzung fir die Erteilung einer Erlaubnis zum Betrieb einer Einrichtung,
einschlagig Vorbestrafte sind von Téatigkeiten in der Kinder- und Jugendhilfe auszuschlief3en,
eine kontinuierliche Qualitatsentwicklung wird kunftig in allen Bereichen der Kinder- und
Jugendhilfe zur Pflicht. Dabei geht es insbesondere auch um die Entwicklung, Anwendung
und Uberprifung von Standards fiir die Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen
in Einrichtungen und ihren Schutz vor Gewalt.®

Es sind zwei Bereiche des Kinderschutzes zu unterscheiden:
e Sozialgesetzbuch Achtes Buch (SGB VIII) § 8a:

der Schutz vor Kindeswohlgefahrdung und das Vorgehen im Verdachtsfall auRerhalb der
Kindertageseinrichtung sowie

e Sozialgesetzbuch Achtes Buch (SGB VIll) § 45 Betriebserlaubnis,

§ 47 Meldepflicht, § 71 erweitertes Fiihrungszeugnis:

der Schutz vor Kindeswohlgefahrdung und das Vorgehen im Verdachtsfall innerhalb der
Kindertageseinrichtung, hier eingeschlossen sind die Praventionsmalinahmen innerhalb der
Einrichtung und das Vorgehen im internen Verdachtsfall.

Im § 45 SGB VIl ist z.B. vorgeschrieben, dass jede Kindertageseinrichtung Uber ein Schutz-
konzept zu verfigen hat. Der § 71 SGB VIl schreibt vor, dass alle in der Kindertages-
einrichtung tatige Personen ein erweitertes Fuhrungszeugnis vorlegen mussen und nur ohne
entsprechende Eintragungen mit den Schutzbefohlenen arbeiten dirfen.

Sicherstellung des Wohls der Kinder in der Kindertageseinrichtung

Die Erlaubnis fur den Betrieb einer Kita wird erteilt, wenn das Wohl der Kinder und
Jugendlichen in der Einrichtung gewahrleistet ist. Daflr ist u.a. die Vorlage eines Konzepts
zum Schutz vor Gewalt'® und der padagogischen Konzeption, die Auskunft iber MaBnahmen
der Qualitatsentwicklung und -sicherung gibt'! nétig.

% Vergl. Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, www.bmfsfi.de, 12.01.2012
10§ 45 Abs. 2 S.4 SGB VIII
11§ 45 Abs. 3Nr. 1 SGB VIl
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3. Risikoanalyse

Bei der Risikoanalyse geht es vor allem darum herauszufinden, ob, wo und durch welche
Gegebenheiten es ggf. Gelegenheiten zu Machtmissbrauch und Gewalt gibt. Aufgezeigt
werden sollen hier insbesondere Schwachstellen in den Strukturen, Arbeitsablaufen und
Raumlichkeiten.

Die mdglichen Risikobereiche sind im Folgenden ausgefihrt und die entsprechenden
MafRnahmen beschrieben. Hier wird durch die Einrichtung stetig Uberprift, ob und inwieweit
neue Risikobereiche hinzugekommen sind bzw. ob die ergriffenen Malnahmen das
gewinschte Ergebnis gebracht haben.

3.1 Team

Unser Team ist eingearbeitet in die bestehenden Kommunikationsstrukturen und -wege. Die
Besetzung erlaubt unter normalen Arbeitsbedingungen einen Personalschllssel, der weit Gber
dem in Bayern geforderten Schllissel von 1 pad. Kraft auf 11 Buchungsstunden der Kinder
liegt. Naturlich kdnnen sich Krankheits- und Urlaubsbedingte Fehlzeiten auf die Mitarbeitenden
auswirken. Um zu vermeiden, dass die Belastungen zu gro3 werden, die Aufmerksamkeit
leidet und im schlimmsten Fall das Kindeswohl nicht mehr sichergestellt ist, gibt es
Vertretungskrafte, sogenannte Springerkrafte. Zudem meldet die Einrichtungsleitung dem
Trager, bevor sich eine Gefahrdungssituation ergibt und dieser wiederum wendet sich mit
einem Schreiben an die Eltern, in dem er diese bittet, wenn es moglich ist, die Kinder zuhause
zu betreuen. Somit ist die Betreuung fur diejenigen Kinder sichergestellt, denen keine andere
Betreuung zur Verfligung stehen wiirde. Sollte auch diese MaRnahme nicht ausreichen, wirde
der Trager, in Ricksprache mit der Regierung von Mittelfranken als die zustandige Aufsichts-
behdrde, eher die Schlieung der Einrichtung veranlassen, bevor die Kinder in der Einrichtung
einer reellen Gefahr ausgesetzt waren.

Um Risiken weitestgehend auszuschlieRRen, rickt die Teamarbeit stark in den Fokus unseres
Tuns. Heute selbstverstandlich ist, dass jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter Gber ein
aktuelles, erweitertes Flhrungszeugnis verfigen muss, um mit Kindern arbeiten zu durfen.
Neue Kolleginnen und Kollegen mussen eingearbeitet werden und erhalten Raum, eigene
Unsicherheiten, Angste oder aufkommende Wut zu artikulieren. Daneben wird viel Aufwand
betrieben, um den Kollegenkreis zu starken und im Rahmen von individuellen und
Teamveranstaltungen immer wieder die Themen Respekt, Gewaltfreiheit, Partizipation und
Kinderschutz in den Fokus zu ricken.

3.1.1 RegelmaRige Teamsitzungen

Es finden im Kinderhort regelmafig Teamsitzungen statt. Im Rahmen dieser Sitzungen wird
auch der Bereich des Kinderschutzes thematisiert. Jedes Teammitglied ist aufgefordert,
unmittelbar Probleme anzusprechen, damit zeithah gehandelt werden kann und sich gar nicht
erst Spannungen aufbauen kénnen.

3.1.2 Team-/Konzeptionstage

Das Team bildet sich im Rahmen von Teamtagen nicht nur fort oder plant das aktuelle oder
kommende Kita-Jahr, sondern nutzt diese Zeit auch flir Gesprache Uber einzelne Kinder,
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Vorkommnisse in der Einrichtung oder in gewissen Abstéanden, Bestandteile des Schutz-
konzeptes.

Um dieses Schutzkonzept mit Leben zu fiillen, stehen ab Anfang 2023 folgende Themen im
besonderen Fokus:

e Erziehungsstil,
e Haltungen sowie

o die Erziehungs- und Bildungspartnerschaft mit den Personensorgeberechtigten.

3.1.3 In-House-Fortbildungen / Teambegleitung / Supervision

Zu den Themen des Kinderschutzes finden Fortbildungen fur das gesamte Team statt. Zudem
stehen Teambegleiter:innen zur Verfligung, die schwierige Themen gemeinsam mit dem
Team und der Leitung bearbeiten. Bei Problemen kann Supervision beantragt werden, um die
Kommunikation zu verbessern, die Prozesse zu thematisieren oder Ldsungen flr
Schwierigkeiten zu erarbeiten. In der Vergangenheit hat der Kinderhort Unterstlitzung in
Anspruch genommen, um die Offnung der Einrichtung zu unterstiitzen. Auch ging es hier um
die Frage, wie die Beaufsichtigung der Kinder sichergestellt werden kann und welche
UmbaumafRnahmen erforderlich sind.

3.1.4 Fortbildung ,,Umgang mit moglicher Kindeswohlgefahrdung“

Alle Erzieher:innen werden bis 2025 an einer verpflichtenden, viertagigen Fortbildung des
Tragers zum Thema ,Umgang mit einer méglichen Kindeswohlgefahrdung® teilnehmen. Auch
wenn diese sich vordergriindig beschaftigt beziiglich des Umgangs mit Auffalligkeiten in der
Eltern-Kind-Beziehung oder im Umfeld des Kindes, werden hier dennoch mogliche Formen
der Kindeswohlgefahrdung eingehend thematisiert. Somit werden Mitarbeitende sensibilisiert
fur Auswichse des Kindesmissbrauchs, der Vernachlassigung und der Gewalt gegen Kinder,
was die Aufmerksamkeit im Kita-Alltag erhéht und zudem das Niveau der fachlichen
Auseinandersetzung im Rahmen von Teamveranstaltungen erhoht. In den Jahren 2026 bis
2030 sollen dann die Erganzungskrafte an den viertdgigen Fortbildungsveranstaltungen
teilnehmen.

3.1.5 Jahrliche Mitarbeiter:innengesprache

Die Leitung oder deren Stellvertretung bietet den Mitarbeitenden einen Termin fur ein
Mitarbeiter:innengesprach an. Hier besteht die Mdglichkeit, Sorgen, Néte und Probleme
anzusprechen, die dann in den Kita-Alltag Einzug halten kénnten.

3.1.6 Ruckkehrer:innengesprache, Betriebliches Eingliederungsmanage-
ment (BEM)

Wenn Mitarbeitende aus dem Krankenstand zurlickkehren, findet ein Gesprach mit der
Einrichtungsleitung statt, um zu erfahren, ob die betroffene Person wieder vollstandig genesen
und somit belastbar ist. Zudem soll geklart werden, ob die Arbeitssituation oder gar -belastung
verantwortlich war fur die Erkrankung.

Wenn Mitarbeitende haufig krank sind, findet ein ausgedehnteres Gespréach in der Einrichtung
mit der Einrichtungsleitung statt. Die Inhalte ahneln denen des Ruckkehrer:innengesprachs.
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Sollten Mitarbeitende sehr viele Fehlzeiten aufzeigen, findet ein Gesprach im Rahmen des
Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM) nach den Statuten der Stadt Furth im Amt
fur Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule im Beisein der Abteilungsleitung, der
Personalvertretung und der Personalverantwortlichen statt. Dieses wird protokolliert.

Sollte es zu noch mehr Ausfallen Uber einen langeren Zeitpunkt kommen, initiiert das
Personalamt ein Gesprach im Rahmen des BEM, bei dem das Amt fir Kindertagesbetreuung,
der betriebsarztliche Dienst, die Personalvertretung und die Schwerbehindertenvertretung
teilnimmt.

Ziel all dieser MalRnahmen ist, neben der Gesunderhaltung der Mitarbeitenden, sicher-
zustellen, dass keine Gefahr durch Uberlastete oder nicht im vollen Umfang aufmerksame
Mitarbeitende die Betreuung der Kinder Ubernehmen bzw. in dieser Betreuung Entlastung
erfahren.

3.2 Raumlichkeiten

Die Raumlichkeiten werden, wie die Auflienanlagen regelmaRig geprift hinsichtlich von
Gefahrdungen. Initiilert von der Fachkraft fur Arbeitssicherheit nimmt auch der Brandschutz-
Verantwortliche teil. Ziel ist es, die Gefahren, die durch die Einrichtungsgegenstande oder das
Setting ausgehen zu minimieren und den Empfehlungen der DGUV zu entsprechen.

Um sicherzugehen, dass es im Haus und im AuRengeldnde keine schlecht einsehbare
Spielbereiche gibt, die eine Gefahr fir das Wohl der Kinder darstellen kénnten, finden
regelmallig vom Fachpersonal Rundgange statt, werden Kinder befragt, wird Eltern-
beschwerden nachgegangen usw.

3.3 Kinder

,Eine Padagogik auf Augenhdhe und mit demokratischer Gestaltung fordert und starkt Kinder
in ihrer Entwicklung zu einer eigenstdndigen und verantwortungsvollen Personlichkeit.
Kleinkinder sind hierbei ganz besonders darauf angewiesen, dass die Fachkrafte in der
Kindertageseinrichtung ihre Bedulrfnislagen erkennen und angemessen darauf reagieren.
Gleichzeitig sind sie Akteure ihrer Entwicklung. Die Moglichkeiten zur Mitbestimmung und zur
Beschwerde sind Grundlagen fur Selbstbestimmungsprozesse im Alltag der Kindertages-
einrichtung. Auch Kleinkinder kénnen bereits partnerschaftlich und nachvollziehbar an Ent-
scheidungen beteiligt werden (z.B. nonverbal mit Zeigen auf Bildkartchen). Genauso wie bei
alteren Kindern mussen ihre Entscheidungen erkannt und respektiert werden.“'?

Im Kinderhort finden Kinderversammlungen statt, bei denen diese eigene Winsche einbringen
kdénnen, Uber Regeln abstimmen kénnen und ihre Meinung auf3ern kdnnen.

3.3.1 Schutz der Intimsphare der Kinder

Toilettengang

Bei Kindertageseinrichtungen der Stadt Furth ist die Toilettensituation in den Kinderkrippen
und Kindergarten halboffen gestaltet (mehrere Kindertoiletten, im Kindergarten mit Scham-

2 Kommunalverband fiir Jugend und Soziales Baden-Wirttemberg: Partizipation von Kleinkindern, Stuttgart 2015, S. 6
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wanden dazwischen). Fur die Grundschulkinder gibt es geschlechtergetrennte Toiletten mit
Kabinen.

Auch die Toilettenbereiche der Kinder werden regelmaflig vom Fachpersonal zur Kontrolle
oder bei Bedarf, z.B. wenn ein Notfall zu befiirchten ist, aufgesucht. Vor dem Betreten wird
dies aber angekundigt.

Den Kindern wird je nach Bedarf, z.B. im Falle einer korperlichen Beeintrachtigung, beim
Toilettengang Hilfestellung geleistet. Individuelle Wunsche der Kinder bezuglich der
hilfeleistenden Bezugspersonen werden dabei nach Méglichkeit berticksichtigt.

Eincremen, z.B. mit Sonnencreme

Das Eincremen, auch mit Sonnencreme flihren die Kinder mdglichst selbststandig durch. Die
Mitarbeitenden leisten altersentsprechend Hilfestellung, um den Hautschutz sicherzustellen
und einer Verbrennung der Haut vorzubeugen. Es werden verbale und nonverbale Signale der
Kinder bezlglich der Wahl der eincremenden pad. Kraft respektiert, wenn die betrieblichen
Ablaufe dies zulassen.

Nacktheit / Doktorspiele

Kinder in Kinderkrippe und Kindergarten haben hin und wieder das Bedurfnis, sich nackt
auszuziehen. Im Hortalltag sind derartige Spiele oder Entkleidungen nicht tolerabel.

Bei Besuchen im Schwimmbad oder anderen Sportstatten ziehen sich die Betreuer:innen nicht
vor den Kindern aus oder ermutigen diese, sich ausziehen, sondern gestatten jederzeit den
Besuch einer Umkleidekabine, die Abgeschiedenheit sicherstellt.

Schlafsituation/Ausruhen

Im Falle von Ferienfahrten oder Hortibernachtungen kann es zu Schlafsituationen kommen.
Die Kinder schlafen mit anderen Kindern gemeinsam in Zimmern, die Betreuer:innen suchen
nicht aktiv die korperliche Nahe, wenn kein starkes Bedurfnis des Kindes nach Trost o.a.
vorhanden ist.

3.3.2 Konfliktbearbeitung in der Einrichtung

Kommt es zu Grenzverletzungen der Kinder untereinander, wird durch das pad. Personal das
Gesprach initiiert und hierbei fur die Belange des Anderen im Sinne einer Mediation
sensibilisiert. Ziel ist hierbei, dass die Kinder den Umgang mit Konflikten und Rucksichtnahme
lernen kénnen.

Sollte ein Kind wiederkehrend mit aggressivem Verhalten auffallen, werden die Eltern in einem
auerordentlichen Entwicklungsgesprach dartber in Kenntnis gesetzt und es wird gemeinsam
nach Lésungen fir das weitere Vorgehen gesucht. Sollte ein Kind dauerhaft ein selbst- oder
fremdgeféahrdendes Verhalten aufzeigen, kann es zum Ausschluss aus der Einrichtung fiihren,
da eine Intensivbetreuung in den bestehenden Strukturen nicht sichergestellt werden kann.

3.4 Personensorgeberechtigte / Eltern / Familien

Eltern von Kindern, die in Kindertageseinrichtungen betreut werden, bendétigen Sicherheit und
Verlasslichkeit in Bezug auf die feinfihlige auRerfamiliare Betreuung ihrer Kinder. ,Gelingende
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Partizipation in Kindertageseinrichtungen bezieht daher immer auch die Eltern und die
familiare Situation (z.B. kulturelle Hintergriinde, Familienverhaltnisse, besondere Ereignisse)
mit ein.“3

Es besteht jederzeit die Moglichkeit, nach vorheriger Anmeldung in der Einrichtung zu
hospitieren. Die Personensorgeberechtigten werden zudem Uber Planungen sowie Vor-
kommnisse informiert und haben feste Ansprechpersonen in der Einrichtung.

Im Rahmen des Beschwerdemanagements (s. Punkt 4.3) kdnnen sich Eltern an die
Einrichtungsleitung bzw. ihre Stellvertretung wenden. Haben sie dort den Eindruck, nicht
angemessen Gehor gefunden zu haben, kdnnen sie sich an die Abteilungsleitung wenden.
Sollte diese aus Sicht der Eltern ebenfalls zu falschen Schlissen kommen, kann die
Amtsleitung angesprochen werden.

3.5 Externe Personen

Externe Personen kommen zu gewissen Zeit auch selbststandig in den Hort, da die Turen
nicht den ganzen Tag verschlossen werden. Handwerker, Lieferdienste und andere externe
Personen werden wahrend ihres Aufenthaltes in der Einrichtung begleitet und kdnnen nur bei
Abwesenheit der Kinder alleine agieren.

Fachdienste werden bei uns eingesetzt, wenn Kinder mit Unterstiitzungsbedarf aufgenommen
wurden. Dieser Fachdienst wird im Vorfeld geprift und ist zwar in Einzelsettings mit den
Kindern tatig, hier aber nie in abgeschiedenen oder gar abgeschlossenen Raumen.

Wie unter 4.1 detailliert ausgeflihrt, kommt der Begleitung von Praktikantinnen und
Praktikanten eine besondere Bedeutung zu, insbesondere, wenn diese nicht von der
Berufsfachschule fir Kinderpflege oder der Fachakademie fir Sozialpadagogik kommen, bei
denen ein erweitertes Flihrungszeugnis ohne Eintragungen verpflichtend ist. Hier werden die
Praktikantinnen und Praktikanten von Beginn an begleitet und sind i.d.R. nicht alleine mit den
Kindern. Die Stadt Furth verfahrt nach einem Anleitungskonzept, in dem auch vorgesehen ist,
dass sich Praktikantinnen und Praktikanten reflektieren, Unsicherheiten ansprechen und
Raum gegeben ist fiir das AuRern von Bedenken gleich welcher Art.

Ehrenamtlich tatige Personen bereichern das Kita-Angebot. In Kinderhorten kdnnen diese zum
Einsatz kommen, werden hier aber intensiv eingearbeitet und missen im Vorfeld ein
erweitertes polizeiliches Fuhrungszeugnis ohne Eintragungen vorlegen (s. auch Punkt 4.4).

Der Kinderhort Pfisterkiste arbeitet mit dem Freiwilligenzentrum Furth zusammen,
hauptsachlich zur Unterstitzung bei den Hausaufgaben. Aber auch Dolmetscher unterstitzen
die Mitarbeitenden bei Bedarf, z.B. entlang von Elternabenden oder Elterngesprachen.

3.6 Strukturen

Die vorhandenen Strukturen im Kinderhort Pfisterkiste basieren auf Erfahrungswerten und
werden in regelmaRigen Absténden Uberprift. Bei Einschatzungen kommen auch AuRerungen
der Kinder mit zum Tragen. Hier steht das Instrument der Kinderkonferenz zur Verfugung.

MaRgeblich hier ist die Frage, wie sich der Kinderschutz in der Kindertageseinrichtung
verbessern lasst. Alle Mitarbeiten sind grundséatzlich mit dem Thema vertraut und Springer-
krafte, die in der Einrichtung zum Einsatz kommen, werden Uber die Ablaufe informiert. Wirde
eine ungunstige raumliche Situation zu Tage treten, wirde dies im Team angesprochen und

3 Kommunalverband fiir Jugend und Soziales Baden-Wirttemberg: Partizipation von Kleinkindern, Stuttgart 2015, S. 7
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nach Loésungen gesucht. Bei problematischen Handlungen durch das Personal sind die
Teammitglieder aufgerufen, die Person selbst anzusprechen oder -je nach Einsicht der
betroffenen Person oder Schwere des unangemessenen Verhaltens- direkt den Kontakt zur
Leitung zu suchen. Tagliche Beobachtungen des geschulten Personals richten auch den Blick
auf etwaig problematisches Verhalten eines Kindes. Sollte hier ein Kind Tendenzen zeigen,
andere zu unterjochen, Spal® am Qualen oder Erniedrigen aufzeigen oder anderweitig als
potentieller Gefahrenherd ausgemacht werden, wird nach Abstimmung mit den Kolleginnen
und Kollegen zunachst das Gesprach mit dem Kind, im weiteren Verlauf u.U. auch mit den
Personensorgeberechtigten gesucht.

Der Trager wird bei Vorkommnissen das Kindeswohl betreffend unmittelbar in Kenntnis
gesetzt. Unfallmeldungen aus der Kita werden immer der Abteilungsleitung vorgelegt. Diese
wurde bei etwaigen Auffalligkeiten auf die Leitung zugehen.

4. Pravention

Praventionsmaflnahmen lassen sich nach drei Gesichtspunkten kategorisieren:
o dem Zeitpunkt der MaBnahme (primar, sekundar, tertiar),
o der Zielgruppe (universell, selektiv, indiziert) und
e dem Ansatzpunkt (personal, strukturell).

Liegt keine besondere Gefahrdung vor, greifen Malinahmen der priméren Pravention, die als
Vorbeugung und Verhitung definiert sind (z. B. Information und Aufklarung). Die Nutzung
dieser Angebote ist freiwillig, ihr Hauptansatzpunkt ist eine positive Veranderung des
Verhaltens des padagogischen Personals (personale oder Verhaltenspravention) mit dem Ziel,
die Bedingungen des kindlichen Aufwachsens mdglichst risikoarm und ressourcenreich zu
gestalten (strukturelle Pravention, Verhaltnispravention).

Frih greifende Warnsysteme kénnen als sekundére Prdavention angesehen werden, in Form
der Friherkennung sich anbahnender Gewaltprobleme sowie gezielte Interventionen bei
risikobehafteter Konstellationen (schwierige Kinder, belastetes oder bedingt geschultes
Personal o0.a.). Dies erfordert die Kenntnis der Risikofaktoren fir Gewalt und
Kindeswohlgefahrdung, der Zustandigkeiten, der Ansprechpartneriinnen sowie der
verschiedenen Handlungsmadglichkeiten.

MalRnahmen der tertidren Pravention werden ergriffen, wenn es bereits zu korperlicher
Gewalt gekommen ist bzw. weitere gewaltsame Ubergriffe wahrscheinlich sind. Ziel ist dann
die Vermeidung von Wiederholungstaten, z. B. durch eine Kombination aus psychologischer
Beratung/Therapie, Teilnahme an einer Selbsthilfegruppe oder voribergehenden
Veranderungen der Betreuungssituation. Besteht ein erhebliches Risiko fir weitere
Gewalthandlungen, ist der Beschéftigte unmittelbar von der Betreuung auszuschlieRen.

4 Vergl. Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung, https://leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/kinderschutz-
und-praevention-gesundheitsfoerderung/
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4.1 Personalmanagement
4.1.1 Personalauswahl

Primare Pravention: Bei der Auswahl von pad. Mitarbeitenden oder Kiichenkraften ist grol3e
Sorgfalt geboten, um spéatere Uberraschungen sowie Enttduschungen zu vermeiden.
Zunachst Ubernimmt das Amt fir Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule die Sichtung der
eingegangenen Bewerbungen und fihrt die Vorstellungsgesprache entlang eines
standardisierten Verfahrens. Erst nachdem Personal hier Gberzeugen konnte wird es entweder
in der Kita vorstellig oder im Springerpool eingesetzt. In der Folge kann dann bei Freiwerden
einer Stelle die betreffende Springerkraft bei der entsprechenden Stelle anfangen, dabei ist ihr
die Kita und sie selbst den Kolleginnen und Kollegen i.d.R. durch Einsatze bereits bekannt.

Vor Ablauf der Probezeit oder vor Verlangerung eines befristeten Vertrages werden vom Amt
Fragebdgen an die Leitungen geschickt, um zu klaren, ob die betreffende Person mit ihren
Haltungen und Einstellungen, ihrer Art sowie der Ausfuhrung der Arbeit zu dem Trager passt
oder ob es sinnvoller ware, sich von der betreffenden Kraft zu trennen.

4.1.2 Personalfiuhrung

Primare Pravention: Jede Leitung ist Vorgesetzte:r der Beschaftigten vor Ort und so obliegt
der Einrichtungsleitung die Einsatzplanung und die Fachaufsicht. Die Stadt Furth regelt die
FUhrung von Mitarbeitenden klar in seinen Statuten und strebt einen kooperativen Flihrungsstil
an.

Im Rahmen der Personalfiihrung kommt es, einmal jahrlich auf Wunsch der Beschaftigten zu
Mitarbeiter:innengesprachen. In diesen kann das vergangene Jahr Revue passieren und es
kénnen Ziele fir das kommende Jahr formuliert werden. Auch Veranderungswinsche oder
Bedarfe nach Entwicklung kénnen hier thematisiert werden (s. auch Punkt 3.1.5).

Es gibt Ruckkehreriinnengesprache nach Krankheit, um abzufragen, inwieweit die
Bedingungen in der Kita die Krankheit beglnstigt haben. Zudem soll hier festgestellt werden,
ob die Beschaftigten tatsachlich voll einsatzfahig und belastbar sind. Sollte dies nicht der Fall
sein, werden die Beschéftigten heimgeschickt oder aber beruflich etwas entlastet.

Sollten sich Krankheitstage haufen, kommt es zu einem Gesprach im Rahmen des
Betrieblichen Eingliederungsmanagements, zunachst in der Kita, bei weiteren Fehlzeiten im
Amt und bei wiederholten gesundheitlichen Einschrankungen im Personalamt, hier unter
Beteiligung der Schwerbehindertenvertretung und des Betriebsarztlichen Dienstes (s. auch
Punkt 3.1.6)

4.1.3 Verhaltenskodex

Primare Pravention: Die Stadt Furth sieht einen von Respekt und Anerkennung gepragten
Umgang unter den Beschéaftigten vor. Probleme werden in Einzel-, Gruppen- oder
Teamgesprachen angesprochen, bei Bedarf kann die Leitung mit eingeschaltet werden. Es
gilt, passende Ldsungen zu finden und beste Wege zu erarbeiten, um die Prozesse in der Kita
zu optimieren, aber auch etwaigen Spannungen, Angsten oder Verletzungen Raum fiir die
Mitteilung und in der Folge Bearbeitung zu geben.

Zugleich gilt fir den Umgang mit AuRenstehenden, diesen mit Respekt und Verstandnis zu
begegnen. Mit den Eltern wird in der Kindertageseinrichtung eine Erziehungs- und
Bildungspartnerschaft angestrebt, um die Kinder in ihrer Entwicklung bestméglich férdern zu
kénnen.
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Sekundare Pravention: Wenn Personalmangel oder die gesundheitliche Beeintrachtigung
einer pad. Kraft die Arbeitsbedingungen beeintrachtigt, sind die Beschaftigten aufgerufen, sich
bei der Leitung zu melden, wenn sie befurchten, dass

o die Aufsichtspflicht nicht gewahrleistet ist,
¢ die Beschaftigten nicht in der gewohnten Souveranitat handeln kénnen oder

e zu befurchten steht, dass einzelne Kinder die Situation ausnutzen koénnten und in der
Folge Gruppenprozesse darunter leiden wirden.

Tertidre Pravention: Sollte dem Personal auffallen, dass das Verhalten eines Kollegen oder
einer Kollegin gegen die in diesem Schutzkonzept und der Konzeption verankerten
Grundsatze verstolRen, ist dieses aufgerufen, das Gesprach zu suchen. Zunachst mit dem
Kollegen bzw. der Kollegin, wenn die Vorfalle nicht gravierender Art waren. Bei gravierenden
Vorkommnissen ist das Personal angehalten unmittelbar die Leitung hierliber in Kenntnis zu
setzen und den Vorfall detailliert zu dokumentieren.

4.1.4 Fort- und Weiterbildung

Primare Pravention: Alle Mitarbeitende sind aufgerufen, sich regelmaRig fort- und
weiterzubilden. In diesem Zuge stehen pro Mitarbeitende/n max. funf Tage pro Jahr zur
Verfigung. Die Auswahl fir Fortbildungsthemen ist vom Interesse der Mitarbeitenden, aber
auch den Bedarfen der Einrichtung abhangig. Der Trager kann Fortbildungsteilnahmen
verpflichtend anbieten, wie dies aktuell zum Thema ,Umgang mit einer mdglichen
Kindeswohlgefahrdung® der Fall ist (s. Punkt 3.1.4).

Hinzu kommen Inhouse-Fortbildungen, die den Vorteil bieten, dass hier alle anwesenden
Beschaftigten den gleichen Kenntnisstand aufweisen und das Thema auf die konkrete
Situation vor Ort geminzt werden kann (s. auch Punkt 3.1.3).

Alle Mitarbeitende nehmen alle zwei Jahre an einem Erste-Hilfe-Kurs, speziell geminzt auf
die Versorgung von Kindern teil.

4.2 Sexualpadagogisches Konzept

Die Kindertageseinrichtung hat fur die kommenden Jahre vor, ein sexualpadagogisches
Konzept zu erarbeiten. Aktuell wird bei Bedarf auf Anbieter aus diesem Segment
zurtickgegriffen und in der Folge werden deren Fachkrafte in der Einrichtung tatig.

4.3 Partizipation & Beschwerdemanagement

Um sicherzustellen, dass alle Bedenken und konkrete Beobachtungen ihre Wirdigung finden,
ist eine Beteiligung der Mitarbeitenden, der Eltern, vor allem aber auch der Kinder unerlasslich.
Zudem braucht es Mdglichkeiten und Ansprechpersonen, Sorgen, Angste, Néte und
Wahrnehmungen mitzuteilen, gegebenenfalls auch eine Hierarchiestufe dartber.

4.3.1 Kinder

Im Rahmen von Gremien, z.B. Gesprachsrunden oder Kinderkonferenzen werden die Kinder
ermutigt, ihre Probleme, Bedenken oder Angste mitzuteilen. Hier kdénnen Vorschlage
unterbreitet werden und gemeinsam Regeln fir das soziale Miteinander aufgestellt werden.
Je nach Alter der Kinder werden die Mdglichkeiten zur Mitbestimmung angepasst.
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Zudem kdénnen Kinder sich jederzeit an das Fachpersonal wenden. Der Begriff des ,Petzens®
wird im Zusammenhang mit der Schilderung von Angsten, Sorgen, Néten oder
Vorkommnissen nicht verwendet, sondern vielmehr werden die AuRerungen ernst genommen
und bearbeitet.

Auch im Alltag werden Kinder immer wieder nach ihrer Meinung gefragt und angesprochen,
sollten diese den Eindruck machen, bedrickt oder gar traurig zu sein.

4.3.2 Eltern

In jeder Kindertageseinrichtung besteht die Verpflichtung, einen Elternbeirat wahlen zu
lassen. Wir motivieren Eltern sich zur Wahl zu stellen und sich Uber dieses Amt einzubringen
in der Kindertageseinrichtung. RegelmaRige Elternbeiratssitzungen sorgen fiir einen
verlasslichen Austausch in einem geschitzten Rahmen. Elternbeirate kénnen hiertber
Winsche und Bedarfe anderer Eltern einbringen, aber auch deren Sorgen oder Beschwerden
Ubermitteln. Zu vielen Themen wird die Meinung der Elternbeirate eingeholt, z.B.
Umgestaltung der Einrichtung, Konzeptionserstellung und -fortschreibung, Schlie3zeiten etc.

Jedes Jahr findet eine Elternbefragung statt, bei der die Zufriedenheit der Eltern mit der Arbeit
vor Ort sowie der Kindertageseinrichtung als Ganzes abgefragt wird. Anonym koénnen Eltern
hier auch Beschwerden, Bedenken, Angste oder Vorbehalte dulern.

Jahrlich finden Entwicklungsgesprdche mit den Bezugspersonen der Kinder statt. In einem
ungestortem Rahmen kénnen Eltern Sorgen, Note und Beflirchtungen ansprechen, auch wenn
die Gesprache vordergrindig die Entwicklung des Kindes zum Thema haben. Sollte ein
Thema aulierhalb der Taktung der Gesprachstermine zu bearbeiten sein, wird dies als
auBerordentliches Entwicklungsgespréach deklariert und hierfir Raum und Zeit eingeraumt.

Neben den Entwicklungsgesprachen finden Tiir- und Angelgesprédche statt. Sollte hier ein
heikles Thema im Raum stehen, kann eine kurze Riicksprache in einem geschutzteren
Bereich stattfinden, wenn die betrieblichen Ablaufe dies zulassen. Anderenfalls wiirde ein
gesonderter zeitnaher Termin fur ein aulRerordentliches Entwicklungsgesprach vereinbart.

Im Rahmen des Beschwerdemanagements kénnen sich Eltern an die Einrichtungsleitung
bzw. ihre Stellvertretung wenden. Haben sie dort den Eindruck, nicht angemessen Gehor
gefunden zu haben oder sehen sie die Leitung als Beteiligte, kdnnen sie sich an die
Abteilungsleitung, kommissarisch Frau Dollhopf (Tel.: 0911/974-1663, E-Mail:
sonja.dollhopf@fuerth.de) wenden. Sollte diese aus Sicht der Eltern ebenfalls zu falschen
Schlissen kommen, kann die Amtsleitung Herr Thiem (Tel.: 0911/974-1543, E-Mail:
tobias.thiem@fuerth.de) angesprochen werden. Daruber gestellt ist dann der Referent des
Referates |, Herr Burgermeister Braun (Tel: 0911/974-1011, E-Mail: referat1@fuerth.de).

Sollten der Eindruck entstehen, die Stadt Flrth nehme sich des Sachverhaltes nicht in
angemessener Art und Weise an oder das Vorgehen entspreche nicht den gesetzlichen
Grundlagen, kann die Regierung von Mittelfranken als Aufsichtsbehdrde kontaktiert werden.
Die Kontaktdaten finden sich auf der letzten Seite dieses Schutzkonzeptes.

Jede Beschwerde wird ernst genommen und zeitnah bearbeitet. Bei Gefahr im Verzug wird
die jeweilige Stelle (Leitung und/oder Abteilungsleitung und/oder Amtsleitung) unmittelbar
aktiv.

Selbstverstandlich ist es auch moéglich, anonym Vorkommnisse oder Bedenken zu auliern,
einfacher gestalten sich Recherchen und die weitere Bearbeitung aber bei Namensnennung.
Es gibt keinen Grund zur Sorge, das eigene Kind wirde in Folge der Meldung schlechter
behandelt oder ausgegrenzt, da das Beschwerdemanagement eine Selbstverstandlichkeit in
unserer Arbeit darstellt und wir kritikfahig genug sind, etwaige Hinweise richtig einzuordnen.
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4.3.3 Mitarbeiter:innen

Im Rahmen des Beschwerdemanagements konnen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Kindertageseinrichtung an die Einrichtungsleitung bzw. ihre Stellvertretung wenden. Haben
sie dort den Eindruck, nicht angemessen Gehdr gefunden zu haben oder sehen sie die Leitung
als Beteiligte, kdnnen sie sich an die Abteilungsleitung, kommissarisch Frau Dollhopf (Tel.:
0911/974-1663, E-Mail: sonja.dollhopf@fuerth.de) wenden. Sollte diese aus Sicht der Eltern
ebenfalls zu falschen Schlissen kommen, kann die Amtsleitung Herr Thiem (Tel.: 0911/974-
1543, E-Mail: tobias.thiem@fuerth.de) angesprochen werden. Dariber gestellt ist dann der
Referent des Referates |, Herr Burgermeister Braun (Tel: 0911/974-1011, E-Mail:
referat1@fuerth.de).

4.4 Kooperation & Vernetzung

Die Kindertageseinrichtung arbeitet mit verschiedenen Kooperationspartnern zusammen.
Diese durfen nur tatig werden, wenn sie den Grundsatzen des Kinderschutzes zustimmen. Der
Gesetzgeber sieht vor, dass alle in der Kita beschaftigten Personen Uber ein erweitertes
polizeiliches Flihrungszeugnis ohne Eintragungen verfligen mussen (s. auch Punkt 3.5). Flr
kurzfristige Unterstlitzung, z.B. im Rahmen der Projektarbeit und zeitgleicher Anwesenheit
einer pad. Kraft aus der Kita kann u.U. auf eine entsprechende Vorlage verzichtet werden.
Ebenso bei einem Téatigwerden auRerhalb der Offnungszeiten oder bei Abwesenheit der
Kinder. Handwerksbetriebe mussen sicherstellen, dass die eingesetzten Krafte Uber eine
Masernschutzimpfung verfugen.

Hinsichtlich des Kinderschutzes kooperiert die Kindertageseinrichtung mit der Erziehungs-
beratungsstelle und dem Bezirkssozialdienst. Zur Fort- und Weiterbildung kommt es zu
Inhouse-Fortbildungen zu einzelnen Themen sowie in Zukunft zur Begleitung durch die
Padagogische Qualitatssicherung (PQS) und die Padagogische Qualitatsbegleitung (PQB).

Es besteht eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit der Grundschule im
Schulsprengel sowie mit benachbarten Einrichtungen.

5. Intervention — Verfahren bei Kindeswohlgefahrdungen

Die Stadt Firth nimmt den Schutz der, in den Kindertageseinrichtungen betreuten Kinder sehr
ernst und das Amt fir Kindertageseinrichtungen ist in die Umsetzung der Kitas vor Ort
involviert.

5.1 Interne Gefahrdungen

Interne Gefahren missen immer im Blick behalten werden. Diese gehen zum einen von den
Rahmenbedingungen, den raumlichen Begebenheiten und der Ausstattung, zudem auch von
den Mitarbeiter:innen, sowie anderen Kindern aus.

Um Kinder zu beféhigen, sich in Gefahrdungssituationen um Hilfe zu bemuihen oder
Aggressoren etwas zu entgegnen, wurde bereits im Kinderhort Pfisterkiste der ,Trau-Dich-
was“-Kurs durchgefuhrt und wird, nicht zuletzt auch aufgrund des enormen Erfolges, auch in
Zukunft in regelmafligen Abstdnden angeboten.
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5.1.1 Rahmenbedingungen der Kita

Die Rahmenbedingungen im Kinderhort werden sowohl einrichtungsintern, aber auch im
Rahmen von regelmafligen Begehungen, von Kinderbefragungen und entlang von Ruck-
meldungen durch Eltern oder externe Personen Uberpruft.

Sollte es zu Verletzungen oder Schadigungen kommen, werden die Ursachen unmittelbar
eruiert und die Bereiche entweder gesperrt oder - sofern moglich - Abhilfe geschaffen. Die
Eltern des betroffenen Kindes werden bei Verletzungen unmittelbar informiert, bei schwereren
Verletzungen wird abgeklart, ob die Eltern das Kind holen und selbst mit diesem zum Arzt
fahren oder ob der Rettungswagen bestellt werden soll. Bei leichteren Verletzungen, die keine
sofortige Versorgung (Uber die Wundversorgung hinaus) erfordern, werden den Eltern bei
Abholung Ubergeben.

Der Vorgang wird dokumentiert und im weiteren Verlauf an die Unfallversicherung gemeldet.
Im Nachgang wird in einem Elterngesprach in Ruhe erlautert, wie es zu dem Vorgang kam
und stetig nachgefragt, wie es dem Kind geht.

5.1.2 Gewalt durch Mitarbeiter:innen

»Gewalt bezeichnet den Einsatz von physischem oder psychischem Zwang gegenlber
Menschen sowie die physische Einwirkung auf Tiere oder Sachen.“'® Soziologisch gesehen
bedeutet Gewalt ,den Einsatz physischer oder psychischer Mittel, um einer anderen Person
gegen ihren Willen

a) Schaden zuzufigen,
b) sie dem eigenen Willen zu unterwerfen (sie zu beherrschen) oder
c) der solchermalen ausgetibten Gewalt durch Gegen-Gewalt zu begegnen.“1

,Die Grenze zwischen Spafd und Gewalt ist eindeutig dann Uberschritten, wenn die Sprache
dazu verwendet wird, andere zu beleidigen, zu demutigen oder auszugrenzen. Auch bei
Mobbing spielt die verbale Gewalt eine grof3e Rolle, da sie dazu dient, die Opfer lacherlich zu
machen und sie vor anderen bloRzustellen.“'”

Das Kita-Personal muss sich zu jedem Zeitpunkt bewusst sein, dass der Einsatz von Gewalt
kein adaquates Mittel ist und in Fallen von uneinsichtigen oder rebellischen Kindern
padagogisches Geschick gefragt ist, in keinem Fall aber die Anwendung verbaler oder
korperlicher Gewalt zulassig ist. Einzige Ausnahme: bei konkreter Gefahr der Selbst- oder
Fremdverletzung zur Abwendung anderer Schaden kann hiervon abgewichen werden. Ein
Beispiel fur drohende Selbstverletzung: bei einem Ausflug droht ein Kind auf die Stral’e zu
laufen und wird von der Erzieherin am Arm gehalten, um dies zu verhindern. Ein Bespiel zu
konkreter Fremdverletzung: ein Kind hat Streit mit einem anderen Kind und zu befurchten
steht, dass es aufgrund unbandiger Wut dieses mit einem gefahrlichen Gegenstand verletzt.

Alle Mitarbeitenden sind entlang ihrer Ausbildung oder Uber Fortbildungen darin geschult, sich
zurickzunehmen und zielfGhrende Gesprache mit den Kindern zu fihren. Sollten diese
Versuche aussichtslos sein, werden die Eltern kontaktiert und hier gemeinsam eine Losung
gesucht. In den kommenden Jahren werden alle Mitarbeitenden an Fortbildungen zu gewalt-

5 Bundeszentrale fiir politische Bildung, https://www.bpb.de/kurz-knapp/lexika/politiklexikon/17566/gewalt/

6 ebd.

7 Polizeiliche Kriminalpravention der Lander und des Bundes, https://www.polizeifuerdich.de/deine-themen/gewalt/verbale-
gewalt/
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freier Kommunikation teilgenommen haben, um Alltagssituationen und eignes Handeln besser
reflektieren und etwaig vorhandene versteckte verbale Gewalt besser erkennen zu kénnen.

Kommt es trotz aller VorsichtsmalRnahmen zu einem Fehlverhalten von Mitarbeitenden wird
unmittelbar das Gesprach mit der Kollegin bzw. dem Kollegen gefihrt, entweder von den
Mitarbeitenden unmittelbar vor Ort oder -bei fehlender Einsicht oder schwerem Verstol3- von
der Leitung. Die pad. Kraft erhalt im Rahmen dieses Gespraches die Méglichkeit, seine Sicht
der Dinge zu schildern, es wird erortert, inwieweit eine Belastung ursachlich ist (um in der
Folge Abhilfe zu schaffen), aber auch deutlich klar gemacht, dass ein solches Verhalten nicht
tolerierbar ist. Je nach Schwere der Gewaltanwendung wird die Abteilungsleitung informiert
oder fur ein gemeinsames Gesprach hinzugezogen. Diese entscheidet in Abstimmung mit der
Leitung Uber die weiteren Mallnahmen arbeitsrechtlicher oder organisatorischer Art. In jedem
Fall werden die Eltern Uber den Vorfall informiert, entweder durch die betroffene pad. Kraft
oder die Leitung, in besonders gelagerten Fallen von der Abteilungsleitung.

5.1.3 Gewalt unter Kindern

Wie geschrieben, kommt es im Alltag immer wieder zu Konfliktsituationen bei den Kindern
untereinander. In der Kindertageseinrichtung wird den Kindern unmittelbar nach Beginn der
Betreuung das Regelwerk erklart, die Kinder erhalten in problematischen Situationen
(Kréankung, Wut, Arger, Verletzung) Zuspruch sowie eine Riickmeldung, wie sie hiermit
umgehen kénnen und auch den Eltern wird das Regelwerk nahe gebracht, damit diese den
Kindern zuhause auch Erklarungen liefern kénnen.

Kommt es zu Konflikten, die den Kriterien von Gewaltanwendung (s. Punkt 5.1.2) entsprechen,
ist immer ein klarendes Gesprach, am besten mit allen Beteiligten erforderlich. Hier soll es
zwar auch um die Aufarbeitung des Geschehens gehen, vor allem aber der reflexive Anteil
herausgearbeitet werden und Empathie fiir die Geflhlslage des jeweilig anderen Kindes
geweckt werden. Gemeinsam wird er0rtert, wie sich die Situation hatte anders I6sen lassen.
Sollte ein Kind aufgrund seiner Gefuihlslage noch nicht in der Lage sein, dieses Gesprach zu
fuhren, findet es kurzfristig im Nachgang statt. Uber alltdgliche Streitereien und kleinere
Konflikte werden Eltern im Rahmen von Entwicklungsgesprachen informiert, bei heftigeren
Konflikten, die entweder das Kind sehr beschaftigen oder geschadigt haben, werden die
Eltern, idealerweise im Beisein des Kindes Uber den Vorfall informiert.

Sollte ein Kind wiederholt auffallen darin, Gewalt gegen andere Kinder auszutben wird das
Gesprach mit den Eltern gesucht, um gemeinsam an Lésungen arbeiten zu kénnen.

5.2 Externe Gefahrdungen

Sollte es Gefahrdungen im sozialen Umfeld der Kinder geben, wird die Kindertageseinrichtung
gemal § 8a SGB VIl aktiv. Hier verfugt Uber die Stadt Furth Gber ein klares Vorgehen, welches
aktuell allen pad. Fachkraften im Rahmen von viertagigen Schulungen nahegebracht wird.

Es findet bei Anzeichen einer mdglichen Kindeswohlgefahrdung eine Gefahrdungs-
einschatzung im Team statt, sollten sich die Anzeichen verdichten, findet eine kurze
Rulcksprache mit der Abteilungsleitung statt und es wird eine insoweit erfahrene Fachkraft der
Erziehungsberatungsstelle hinzugezogen. Im Rahmen dieses standardisierten Beratungs-
prozesses wird ermittelt, ob eine Bearbeitung mit den Personensorgeberechtigten zielfihrend
erscheint oder ob hierdurch eine Gefahr fir das Kind ausgeht. Es wird abgeklart, wie die
weiteren Schritte aussehen kdnnen und ob der Bezirkssozialdienst des Amtes fiir Kinder,
Jugendliche und Familien (Jugendamt) informiert werden muss. Dieser wirde dann ebenfalls
entlang des §8a SGB VIII aktiv.
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6. Rehabilitation, Aufarbeitung und Qualitatssicherung

6.1 Aufarbeitung des Vorfalls

Die oben als problematisch definierten Vorkommnisse sowie etwaige Gesprachsinhalte im
Team, mit Eltern oder externen Personen werden dokumentiert und stehen im weiteren Verlauf
zur Verfugung.

Die beschuldigten Mitarbeitenden werden im Rahmen von Gesprachen gehdért und kénnen
sich zur Sache aufdern. Angesichts der Komplexitat eines padagogischen Alltags werden die
Rahmenbedingungen vor Ort in die Bewertung des Fehlverhaltens einbezogen, auch wenn es
aus Sicht der Stadt Furth keine Legitimation zur Anwendung von Gewalt geben kann, die Gber
in Punkt 5.1.2 beschriebenen Falle hinausgeht.

Nachweisbare sexuelle Ubergriffe werden unmittelbar zur Anzeige gebracht, gleiches gilt fur
Gewaltanwendung, die das Wohl der Kinder massiv gefahrdet. In allen anderen Fallen wird
Uberprift, ob eine Anzeige notwendig und erfolgsvorsprechend ist.

Die Eltern werden entlang des Datenschutzes in die Aufarbeitung eingebunden und tber den
Sachstand informiert. Auch diese finden Raum Uber Erzahlungen des Kindes im heimischen
Umfeld oder Spuren von Gewalteinwirkung zu berichten.

6.2 Vertrauensbasis und Arbeitsfahigkeit wiederherstellen

Es ist davon auszugehen, dass die Anwendung von Gewalt durch eine pad. Kraft Spuren
hinterlasst, ob bei den Kindern, den Eltern, externen Personen oder Kolleginnen sowie
Kollegen. Hier gilt es und er Folge zum nachst intern eine Einschatzung der Schwere des
Fehlverhaltens vorzunehmen, aber auch die Stimmung der Personensorgeberechtigten oder
externen Personen zu erfassen, um zu erfahren, wie eine zuklnftige Zusammenarbeit am
Standort ohnehin gelingen kann und welche Schritte erforderlich sind, damit sich wieder
Vertrauen aufbauen kann.

Die Abteilungsleitung ist aufgerufen, sich einen Blick von auflen zu verschaffen und in
gemeinsamen Gesprachen zu erarbeiten, wie die betroffene pad. Kraft in Zukunft eingesetzt
werden kann und welche Bedingungen gestellt werden konnen, wie z.B. Fort- und Weiter-
bildungen, arztliche Behandlungen o0.a.

Es kann, sofern Einsicht und Problembewusstsein bei der pad. Kraft vorhanden sind, nach
entsprechender Aufarbeitung inkl. Schulung Sinn machen, die betroffene Kraft an einem
anderen Standort einzusetzen, bei dem das Verhaltnis zu Kolleginnen und Kollegen sowie der
Personensorgeberechtigten nicht belastet ist. Hier wird dann allerdings ein Fokus auf das pad.
Agieren der Mitarbeitenden gelegt, um sicherzustellen, dass nicht erneut Ubergriffliches
Verhalten vorkommt.

6.3 Umgang mit falschlich verdachtigen Mitarbeiter:innen

Sollte sich im Zuge der Aufarbeitung ergeben, dass pad. Krafte zu Unrecht beschuldigt
wurden, wird die Abteilungsleitung dahingehend aktiv, dass sie das Gesprach mit der
beschuldigenden Person, egal ob externe Person, Personensorgeberechtigte oder aus der
Belegschaft stammend sucht. Hier wird eruiert, wie es zu dieser falschlichen Verdachtigung
kommen konnte.
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Sollte lediglich ein Missverstandnis vorliegen, z.B. aufgrund von zweideutigen Aussagen gilt
auch dies zu bewerten, wenn aber wissentlich die Unwahrheit verbreitet wurde, um eigene
Interessen durchzusetzen oder der pad. Kraft zu schaden, werden durch den Trager
arbeitsrechtliche MalRnhahmen ausgeschoépft (Mitarbeitende als Beschuldigende) bzw. das
Betreuungsverhaltnis (Personensorgeberechtigte als Beschuldigende) oder die weitere
Zusammenarbeit (Externe Personen als Beschuldigende) aufgekundigt.

6.4 Transparenz nach innen und fiir Personensorgeberechtigte

Innerhalb des Teams herrschen ein offener Umgang und eine Kultur der offenen
Auseinandersetzung. Um das weitere Vorgehen nicht zu gefédhrden oder aus Grinden des
Datenschutzes kann es u.U. sein, dass nicht alle Informationen durch die Leitung oder
Abteilungsleitung an das Team Ubermittelt werden kénnen. In solchen Fallen wird aber Gber
den Hintergrund des Schweigens aufgeklart. Sorgen der Beschaftigten werden ernst
genommen, aufgegriffen und bearbeitet.

Wie bereits geschrieben, werden Personensorgeberechtigte in der Aufarbeitung des Vorfalls
weitestgehend eingebunden. Im Nachgang werden sie entlang der rechtlichen Bestimmungen
Uber das weitere Vorgehen informiert.

6.5 Teamentwicklung

Jeder Vorfall, bei dem Beschadigte in irgendeiner Form Ubergriffig wurden, bedarf der
Nachbearbeitung im Team. Je nach Schwere der Tat werden Supervisions- oder andere
geschulte Krafte hinzugezogen, z.B. Fachdienste. Die Abteilungsleitung wird Uber das
Vorgehen informiert und bringt sich bei Bedarf ein.

Neben der Sicherstellung, dass es zu keiner Wiederholung von Ubergriffen dieser Art kommt,
geht es in vielen Fallen auch darum, die pad. Krafte zu unterstitzen, die Vorkommnisse
personlich aufzuarbeiten.

7. RegelmiaBige Uberpriifung & Weiterentwicklung

Dieses Kinderschutzkonzept wird jahrlich im Rahmen von Teamtagen auf seine Gultigkeit hin
Uberprift, bei Bedarf werden Anderungen vorgenommen oder Teamfortbildungen abgeleitet.
Im Rahmen der Evaluation muss sich jedes Angebot der Kindertageseinrichtung an den hier
formulierten Grundsatzen messen lassen.

Dieses Kinderschutzkonzept wird ab voraussichtlich Mai 2023 Uber die Homepage der
Einrichtung abrufbar sein. So kénnen auch Auflenstehende Ideen einbringen oder Kritik
aullern, sich in jedem Fall aber ein Bild von dem Vorgehen in der Kita machen.
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8. Anlaufstellen & Ansprechpartner:innen

Kinderhort Pfisterkiste:

Leitung: Sandra Reichert-Singh
Telefon: 0911/ 77 44 97 E-Mail: sandra.reichert-singh@fuerth.de
Stellvertretende Leitung: Lukas Kriiger

E-Mail: lukas.krueger@fuerth.de

Verantwortliche Personen im Amt fiir Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule
Kaiserstral3e 30 (4. Stock), 90763 Flirth

Abteilungsleitung Schulbereich: Sonja Dollhopf (komm.)

Telefon: 0911/ 974-1510 E-Mail: sonja.dollhopf@fuerth.de

i.V. Abteilungsleitung Elementarbereich:  Eva-Maria Kramer (interim)

Telefon: 0911 / 974-1427 E-Mail: eva-maria.kramer@fuerth.de
Amtsleitung: Tobias Thiem
Telefon: 0911 / 974-1543 E-Mail: tobias.thiem@fuerth.de

Ansprechperson bei der Regierung von Mittelfranken (Fachaufsicht):
Promenade 27, 91522 Ansbach, www.regierung-mittelfranken.bayern.de
Lucius Maiwald

Telefon: 0981 /53 14 22 E-Mail: lucius.maiwald@reg-mfr.bayern.de

9. Materialien & Vorlagen

Aktuell arbeitet das Amt fir Kindertagesbetreuung und Ganztagsschule im Zusammenwirken
mit dem Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien (Jugendamt) noch in den finalen Ziigen an
einem ,Handlungs- bzw. Notfallplan“ mit

e Festlegungen von verbindlichen Vorgehensweisen sowie
e klaren Handlungsschritten

zum Vorgehen bei Verdachtsfallen. Es geht hier darum, zu informieren tber

e die SofortmalRnahmen,

¢ die etwaig notwendige Einschaltung von Dritten
e die erforderliche Dokumentation

¢ und die Vorgaben des Datenschutzes.

Diese Dokumente werden 2023 dem Schutzkonzept als Anhang beigefiigt, um transparent zu
machen, wie sich das Vorgehen gestaltet.
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